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1. INTRODUCCION

Este documento detalla los pasos a seguir para postular en linea al llamado individual del Fondo Solidario de Eleccién
de Vivienda, regulado por el Decreto Supremo N° 49 (Vy U.) de 2011.

Este sistema estd construido para funcionar en navegadores o browsers actualizados, entre los que se encuentran:
Google Chrome, Motzilla Fire Fox, Safari, Microsoft Edge y Opera, ademas de otras alternativas. Puede realizar su
postulacion a través de teléfonos celulares, Tablet o computadores.

Los datos contenidos en el formulario de postulacidn se obtienen de distintas instituciones del Estado, como el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia o el Servicio de Impuestos Internos, entre otros.

Antes de ingresar al formulario, considere los siguientes simbolos:
1. Banda celeste: Las bandas de color celeste describen cada seccion.

2. Banda rosada: Las bandas de color rosado tienen informacion importante que podria aplicar a una parte del
formulario o su totalidad.

jimportante!

Bocrd MCLECH By DOt a0S DAY B AR AT O YO0 1 Bbet

3. Signo de Interrogacion: Los signos de interrogaciéon dan informacién mas precisa sobre el titulo en el que se
encuentra. Para ver la informacién, debe posicionar el cursor sobre este simbolo.

7

4. Campo con 1 asterisco: Cuando un campo muestra un paréntesis con un asterisco, se trata de un dato que es
obligatorio.

(*)

5. Campo con doble asterisco: Cuando un tipo de campo muestra un paréntesis con dos asteriscos, se trata de un
tipo de dato en que al menos uno debe ser obligatorio, por ejemplo, teléfonos.

(**)
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2. PAGINA DE BIENVENIDA

En esta pagina encontrara una breve descripcion del proceso de postulacién y sus caracteristicas.

Contiene vinculos que le orientardn sobre los requisitos para postular, cdmo funciona la plataforma de postulacién, entre
otros.

Al lado derecho de la pantalla, se ubica el acceso al portal de postulacién. Para ingresar se requiere contar con Clave Unica
del Estado de Chile. Si usted no dispone de una o no la recuerda, debe visitar http://claveunica.gob.cl.

Pagina de Inicio:

SUBSIDIO D.5. N°49

= . 0 Manual de postulacion en linea.
Postulacion en linea

Para realizar su postulacién en linea

Bienvenido/a

re de 3022, excepto para las regiones Yalparsisa, Biobio y Metropulitana, que serd desde las 200 hrs. del 17 hast las
24 de noviembre de 2022

Periods de postulacion, desde las 8:00 hrs. del 14 de noviembre hasta las 18:00 hrs. del 21 den
12:00

Informacién importante

SJEODS01 1111 (229011111
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Acceso usuario
Para ingresar con clave Unica debe hacer clic en la imagen y luego se desplegara el sitio de clave Unica.

@ ClaveUnica

© Manual de postulacién en linea.

Para realizar su postulacion en

linea
ngrese con su Clave Unica MINVU
Al ingresar, Usted estd autorizando al Minvu 2 consuitar sus Requiere autenticacion
datos personales en las distintas Institucion i n
en la presente postulac 6n al subsidio habi onai u

cumplird con lo sefialado en la Ley 19.628 sobre proteccién de
datos de caracter personal

G) Clavednica

Si no tiene Clave unica revise como cbtenerla aqui

¢Olvidaste tu ClaveUnica?

¢No tienes ClaveUnica? Ayuda al 600 360 33 03
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3. PORTAL DE POSTULACION (INFORMACION DELPOSTULANTE)

En esta seccion estdn sus datos personales y de contacto. Revise que estén correctos o actualicelos. De ser necesario,
Minvu podria tomar contacto con usted al teléfono y/o correo electrénico sefialado.

SUBSIDIO D.S. N°49 MARIA DE LAS MERCEDES ARRIAGADA MALDONADO = ) Manual de postulacién en linea.

Postulacion en linea

Portal de Postulacion

ilmportante!
Informacion del Postulante

Nombee:

Estado de postulacion en linea llamado D549

J00%01 1111 0229011111

=|v] flo|E] -

Almeda 924, Santiago, Chid

Se recomiends el uso de Google Chrome para un corecto funcionamienta del sital

Continuar

Para avanzar haga clicen
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Paso N° 1 de 5 (Informacién del o |la postulante)
En esta seccion encontrard los datos que proporciond el Servicio de Registro Civil e Identificacidén y sus datos de contacto.

Debe revisarlos y actualizarlos siempre que corresponda.

De ser necesario, Minvu podria contactarle a través de su celular o correo electrénico. Al finalizar, presione

Guardar y Continuar

SUBSIDIO D.S. N°49

Postulacion en linea

ilmportante!

Informacdn del o la postulante

Informacién del o la postulante

MARIA DE LAS MERCEDES ARRIAGADA MALDONADO ~ @) Manual de postulacion en linea.

Identificacion del o la postulante @

Nombre: fecha de nacimiento:

Domicilio @

Calle (* Nimero (* Departamento:

Region (* Comuns ("

Contacto @

Teléfono movil (* Telefono fijo (" Correo electranico (*

Confirmar Correo electronico (*

A\ Guardar y Continuar
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Paso N° 2 de 5 (Registro Social de Hogares y Nucleo Familiar)

En este paso usted podrd visualizar cual es la regidon que informaba su Registro Social de Hogares al mes anterior a su
postulacidn. Mas abajo encontrard la informacién de las personas que conforman su Registro Social de Hogares (RSH).
Aqui debe seleccionar su nucleo familiar (las personas que son parte de su Registro y que la acompafiaran en esta

postulacion).

SUBSIDIO D.S. N°49 . .
MARIA DE LAS MERCEDES ARRIAGADA MALDONADO = () Manual de postulacién en linea

Postulacién en linea

iImportante!

e

Registro Social de Hogares y Nucleo Familiar

Registro Social de Hogares (RSH) @

Region

Nicleo Familiar @

056 SMith Smith
Anacleta Robinson Juarez

Maria Smith Robinson

John Smith Robinson

Para decidir quiénes seran parte de su nucleo considere lo siguiente:

e Se analizaran los impedimentos de todas las personas seleccionadas y también de sus conyuges y convivientes
civiles (ejemplo: si hay propiedades, etc.)
e Podraincorporar personas que formen parte de su Registro Social de Hogares hasta el 30 de octubre de 2022.

Los nombres de las personas se veran en una lista. Para ver los detalles e incluir en el nicleo, debe hacer clic sobre cada

nombre.
Paso 2
Ouctuacion da ks Fariar
Registro Social de Hogares y Nticleo Familiar
Registro Social de Hogares (RSH) @
Regién:
Nicleo Familiar @
José Smith Smith
- chi on ol e s Pa—
- [ o]
12345678-9
D
v
José Smith Smith

Anacleta Robinson Juarez
-



Manual del Usuario

Postulacion en linea Subsidio D.S.49

Antes de continuar al paso 3 se abrira una ventana emergente que le solicitard la confirmacidn de su nucleo familiar. Si
es correcto, marque si y avanzara al nuevo paso. Si no es correcto, marque noy se mantendra en el paso 2 para hacer las
modificaciones que requiera.

Confirmacion nucleo familiar

. , . ) ) Guardar y Continuar
Una vez seleccionado el nucleo familiar, lea este recuadro rosado, marquelo y presione .

LEA Y MARQUE PARA CONTINUAR.

1B Ninguna de los imtagrantes de mi ndcleo familiar acreditada &n 2sta postulacion, 2 la facha dz hoy. & propietaric o asignatario de una vivienda, de una infraestructura sanitaria o de un sitio con dasting habitacional, ni sz encuentra postulande a alguna de los programas habitacionales que operan 2 través de los Sendu destinados 2
canstruzdian o adquisidcn de unz viviendz o con reserva de subsidio conforme al reglzmenta del Lessing Habitacional (D.5. N7 120, V. y U, de 1998), 22i como tampoca tizne un subsidio habitcional sin aplicar destinada Iz construccian o adquisicon dz una viviendz.

A Guardar y Continuar
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Paso N° 3 de 5 (Ahorro del postulante)

En este paso usted podrad revisar la informacion de su cuenta de ahorro para la vivienda. Segun la entidad a la que pertenece
su cuenta, debera considerar lo siguiente:

a. Sisucuenta pertenece a alguna de las siguientes entidades financieras: Banco Estado, Banco Scotiabank/Desarrollo,
Caja de Compensacién Los Andes o Cooperativa de Ahorroy Crédito Coopeuch, digite el nimero de su cuenta, aprete

el botdn y sus datos apareceran de manera automatica.

b. En cambio, si su cuenta de ahorro pertenece a cualquier otra entidad no nombrada aqui, debera ingresar
manualmente los datos. Ademas, tendra que adjuntar un “certificado de mantencién de cuenta” emitido por su
entidad financiera.

Si su cuenta es alguna de las mencionadas en las letras a. y b., marque Os , seleccione la entidad y digite el niumero de la
cuenta.

SUBSIDIO D.5.
Postulacion en linea

MARIA DE LAS MERCEDES ARRMGADA MALDONADO = () Manual de postulacidn en linea

ilmportante!

Paso 3
Ahewves 8l & la pesniings

Ahorro del Postulante

Ahormo

Entidad fanciera (* Hiimero de cuenta (© Fecha apertura [*

U Guardar y Continuar

Jaoan 1111 0221111

10
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En cambio, si su cuenta pertenece al tipo indicado en la letra c., marque © , seleccione la entidad, digite el nimero de la
cuenta, fecha de apertura y posterior a eso “adjunte el certificado de mantencién de cuenta”, tal como lo muestra la imagen

de ejemplo:

Ahorro

Entidad financiera (*): Numero de cuenta (*

AT Guardar y Continuar

El formato permitido para el documento a adjuntar es alguno de los siguientes: .jpg; .jpeg; .png; .pdf. El peso maximo
permitido es de 20 mg.

Una vez ingresados los datos de su cuenta de ahorro para la vivienda en cualquiera de las tres alternativas a., b. o c., puede

. L . . Guardar y Continuar
continuar y avanzar al siguiente paso haciendo clic en .

11
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Paso N° 4 de 5 (Validacion de Propiedades informadas por Servicio de Impuestos
Internos - Sll)

Si usted, su conyuge o conviviente civil o algln integrante de su nucleo familiar -o los cdnyuges o convivientes de ellos-
son informado(s) como propietario(s) de un inmueble con destino habitacional, el sistema mostrard el RUN que tiene
este impedimento, ademas indicara informacién basica del inmueble y una serie de alternativas que precisan la relacion
que la persona sefialada tiene con esa propiedad.

Si alguna de las alternativas refleja su situacion, debe seleccionarla. Si ninguna es adecuada, la persona identificada no
puede ser parte de la postulacion. Si es el postulante o su cényuge, la postulacién no podra ser finalizada.

Imagen cuando no existen impedimentos de propiedades
SUBSIDIO D.S. N°49

= 3 FRANCSCA ANDREA MICHEA PINILLA ~ @) Manual de postulacion en linea.
Postulacion en linea

ilmportante!

3 rectficar su pastulacian y vobver o erviarla mientras of proceso et abiert

Paso 3
\alidackn de progiadades

Validacion de Propiedades informadas por Servicio de Impuestos Internos (Sll)

Imagen de cuando aparece algun impedimento

Propiedades informadas por Servicio de Impuestos Internos (SII

%) Ropne Comans Briqistn Ociarn quee

Una vez que seleccionado alguno de los motivos que indican que la propiedad no corresponderia, podra avanzar al
paso siguiente. Si no presenta impedimento, podra también avanzar al paso siguiente haciendo clic en el botdn

Guardar y Continuar

12
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Paso N° 5 de 5 (Resumen de la postulacion)

En este paso encontrara un resumen de su postulacién.

SUBSIDIO D.S. N°49

v " MARIA DE LAS MERCEDES ARRIAGADA MALDONADO ~ ) Manual de postulacidn en linea.
Postulacién en linea

iimportante!

Podr rectificar su postulacin y vobver a emviarla mientras el proceso esté abierts

Paso 5
Rusumen de s postubidon
Resumen de la postulacion
Identificacién del o la postulante
Rut Nombre focha de nacimento:
12345678-9 Josefa Smith Smith 74
Estado Civil Sexa:
MUKER
Noconalids
Domicilio
Calle: Numero: Departamento:
Block Region Comunx
Contacto
Teléfono movi Telefono fijo: Correo electronico
Registro Social de Hogares
Region
Nucleo Familiar
Rut Nombre Incluido en ¢l Nickeo Edad Parentesco Conadi Discapacidad
12345678-9 Josefa Smtih Smith
12345678-9 Juan Smtih Smith
12345678-0 Juan Smtih Smith
123456789 Jonathan Jones Smith
nformacidn del Ahorro
Ahorro

Entidad financiera:

Nimero de cuent:

1234568910

13
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En el final de la pantalla del paso 5 encontrara un cuadro rosado que debera leer y marcar si estd de acuerdo con las
autorizaciones que alli le indican.

_ _ o _ Finalizar Postulacion
Revise cuidadosamente y si estd correcta, haga clic sobre

B Autorizo al M

iguna de s institucianes i o cetermina,

Sies

g mis datos de contactn a ofras ertitades con ol fin de recibie orientacian sobre disponibilidad de wviens

jienddas u otros detalles que puedan orientarme en la eleccién de wna solucidn habitacional
SUES  Finalizar Postulacion

LSEDH 1111 (122901 1111

Alzmeda 9224,

Se recomienda el 150 de Google Chrome par un comectn funcionamiento del sitio.

14
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Comprobante de postulacion

Una vez enviada la postulacién, Minvu chequeara que ninguna de las personas incluidas en un nudcleo familiar, ni sus
cényuges o convivientes civiles, estén participando en un proceso de postulacién o tengan un beneficio vigente
incompatible con el Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda, D.S. N° 49.

Si tras el chequeo inicial no se detecta incumplimiento de alguno de los requisitos, su postulacion sera ingresada y
recibird un comprobante que podra imprimir o guardar en una ubicacién accesible en el dispositivo electrénico que

B Descargar probant

haya utilizado, haciendo clic en

SUBSIDIO D.S. N°49

= - MARIA DE LAS MERCEDES ARRIAGADA MALDONADO ~ ) Manual de postulacion en lined
Postulacion en linea

Postulacién en linea DS49

Su postulacién fue recibida exitosamente.

Descargue el comprobante y quarde el archivo en una ubicacion accesible.

Recuerde que debe mantener las condiciones declaradas, incluyendo ol monto del shorro informado por la entidad financiera al 30 de noviembre de 2022. Cualquier una causal de el desu
$ino quiere participar en este proceso o detecta un error en ks informacion, puede climinar o modificar los datos, ingresande nuevamente al sistema de postulacion en linea.

Minvu le informara el resultado de este proceso a través de su correo electrénico o teléfono.

Para mas informacion, visite nuestro sitio www minvu cl

B Descargar Comprobante

J8009011111 (229011111

15
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Imagen del comprobante de postulacion:

= — — B R —— ——
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